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DIREZIONE GENERALE DELLA PROVINCIA 

 

ISPAT 
 
 
 

DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE 
 
 

Numero 3 
 

di data 15 gennaio 2021 

 

 

OGGETTO: affidamento del servizio di conduzione, gestione e monitoraggio di interviste per la 

realizzazione dell’indagine a titolarità ISPAT, da effettuarsi con l’ausilio del computer 

mediante tecnica CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing), denominata 

“Indagine sulla mobilità sostenibile” (IND-0417 (codice CIG: ZE72E7D736) – 

proroga del termine di consegna. 

 

 
_______________________________________________________________________________________________ 
 

La Dirigente dell’ISPAT, 

 

 

- richiamata integralmente la propria determinazione n. 34 di data 27 ottobre 2020 con oggetto: 

affidamento del servizio di conduzione, gestione e monitoraggio di interviste CATI (Computer 

Assisted Telephone Interviewing) e relativo servizio di contact center per l’indagine sulla mobilità 

sostenibile (IND-0417) da svolgere per l’ISPAT nell’anno 2020 (codice CIG: ZE72E7D736); 

 

- richiamata integralmente la propria determinazione n. 43 di data 11 dicembre 2020 con oggetto: 

affidamento del servizio di conduzione, gestione e monitoraggio di interviste per la realizzazione 

dell’indagine a titolarità ISPAT, da effettuarsi con l’ausilio del computer mediante tecnica CATI 

(Computer Assisted Telephone Interviewing), denominata “Indagine sulla mobilità sostenibile” 

(IND-0417 (codice CIG: ZE72E7D736) – proroga del termine di consegna; 

 

- dato atto che a seguito delle difficoltà riscontrate dalla B&C nel reperimento di sufficienti numeri 

telefonici al fine di intervistare persone che possano soddisfare le esigenze di saturare tutte le quote 

richieste, in particolare quelle riguardanti i giovani e gli uomini, la stessa necessita ancora di tempo 

per completare le interviste richieste; 

 

- dato atto che la B&C ha richiesto all’ISPAT la possibilità di prorogare i tempi di consegna fissando 

come nuovo termine finale il giorno mercoledì 27 gennaio 2021, ferme restando tutte le altre 

condizioni contrattuali, mediante nota trasmessa via PEC in data 14 gennaio 2021, protocollata al 

n. 22733; 

 

- considerato che il nuovo termine di consegna non crea alcun danno all’ISPAT in quanto risulta 

compatibile con la programmazione del lavoro di analisi ed elaborazione dei dati da parte di ISPAT; 



 

- dato atto di avere accertato l’assenza di conflitti di interesse in capo al personale coinvolto nel 

procedimento; 

 

- vista la legge provinciale 23 ottobre 2014, n. 9 e sue disposizioni attuative; 

 

- visto il decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 e successive modificazioni; 

 

- vista la legge provinciale 9 marzo 2016, n. 2 e successive modificazioni; 

 

- vista la legge provinciale 19 luglio 1990, n. 23 e successive modificazioni; 

 

- visti l’art. 56 e l’allegato 4/2 del decreto legislativo n. 118/2011; 

 

- vista la legge provinciale 14 settembre 1979, n. 7, il relativo regolamento di attuazione e le loro 

disposizioni attuative; 

 

- visti gli atti citati e la documentazione prodotta, 

 

d e t e r m i n a 

 

1) di approvare per i motivi indicati in premessa la proroga del termine di consegna finale 

dell’indagine sulla Mobilità sostenibile da parte della Impresa B&C S.R.L. stabilendolo nel 

giorno mercoledì 27 gennaio 2021; 

 

2) di dare atto che tutte le altre condizioni rimangono quelle approvate con proprie determinazioni 

n. 34 di data 27 ottobre 2020 e n.43 di data 11 dicembre 2020; 

 

3) di dare atto che non vi sono modifiche agli impegni di spesa assunti con propria determinazione 

n. 43 di data 11 dicembre 2020; 

 

4) di dare atto che avverso al presente provvedimento è ammesso ricorso al Tribunale Regionale di 

Giustizia Amministrativa di Trento entro 30 giorni, ai sensi dell’articolo 120 dell’Allegato 1) al 

D. Lgs. 2 luglio 2010, n. 104. 

 

La Dirigente 

dott.ssa Giovanna Fambri 

 
(documento firmato digitalmente predisposto e 

conservato presso questa Amministrazione in 

conformità alle regole tecniche (artt. 3 bis e 71 del 

D.Lgs. n. 82/2005) 

 

 

ST/am 

 


